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UMOWA O ZABEZPIECZENIE RATOWNICZE 

(wzór) 

 

Zawarta ………………. roku w …………………………, pomiędzy: 

 

VENUS spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Mrzeżynie (VENUS), wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000139730; NIP: 8571065729; 
REGON: 810897210; adres: ul. Nadmorska 15, 72-330 Mrzeżyno, e-mail: recepcja@spa-venus.pl; 
kapitał zakładowy: 15 950 000 zł opłacony w całości; Grupa Spółek Węglokoks, 

reprezentowana przez: …………………………………………………………, 

zwaną dalej „Zamawiającym” 

 

a 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………, 

zwaną dalej „Wykonawcą”/ „Zleceniobiorcą” 

 

zwane dalej łącznie „Stronami”, 

 

o następującej treści: 

§ 1 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi („Przedmiot umowy”) 
polegającej na kompleksowym zabezpieczeniu ratowniczym, poprzez: zorganizowanie, wykonanie, 
nadzór warunków bezpieczeństwa osób pływających, kąpiących się i uprawiających sporty wodne 
zgodnie z Ustawą z dnia 18 sierpnia 2011 roku o bezpieczeństwu osób przebywających 
na obszarach wodnych („Ustawa”). 

2. Przedmiot umowy realizowany będzie przez Wykonawcę na terenie krytej pływalni Zamawiającego 
zlokalizowanej w Mrzeżynie, przy ul. Nadmorskiej 15 („Pływalnia”): 

a) w terminie od 1 stycznia 2026 roku do 31 grudnia 2027 roku; 

b) od poniedziałku do niedzieli, przez 10 godzin dziennie, tj. w godzinach od 10.00 do 20.00 
(godziny będą naniesione na grafik dyżurów); 

c) w jednoosobowym składzie. 

§ 2 

1. Usługi, o których mowa w § 1, będą polegały na: 

a) zapewnieniu bezpieczeństwa osób korzystających z Pływalni; 

b) kontroli nad przestrzeganiem postanowień regulaminów obowiązujących na terenie Pływalni; 

c) wykonywaniu wszystkich obowiązków określonych w zakresie obowiązków ratownika; 

d) stałej kontroli i bieżącym uzupełnianiem wyposażenia torby medycznej R1; 

e) czyszczeniu i odkurzaniu niecki basenowej w czasie przerwy technicznej (codziennie); 

f) systematycznym pomiarze temperatury wody i dokumentowaniu oraz umieszczania informacji 
na tablicy. 

2. Szczegółowy zakres obowiązków ratownika wodnego, o którym mowa w ust. 1 lit. [c] powyżej, 
określa Ustawa. 

3. Usługi z ramienia Wykonawcy wykonywać będą osoby posiadające kwalifikacje ratownika, zgodnie 
z Ustawą. 

§ 3 
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Zamawiający zapewni nieodpłatnie Wykonawcy na Pływalni pomieszczenie socjalno-ratownicze 
oraz udostępni telefon lub inne narzędzie komunikacyjne umożliwiające bezpośrednie lub pośrednie 
połączenie z numerami alarmowymi: Policji, Straży Pożarnej i Pogotowia. 

§ 4 

1. Zamawiający zobowiązuje się do pisemnego, mailowego lub ustnego (w tym telefonicznego) 
powiadamiania o zwiększeniu lub zmniejszeniu liczebnego zapotrzebowania na stanowiskach 
ratowniczych lub nowych godzinach funkcjonowania Pływalni z przynajmniej 14-dniowym 
wyprzedzeniem maksymalnie 3 razy w roku. 

2. Wykonawca oświadcza, że w porozumieniu z Zamawiającym, jeśli w interesie Zamawiającego 
będzie wydłużenie dziennego czasu pracy Pływalni, o którym mowa w § 1 ust. 2 lit [b], 
lub zwiększenie liczby ratowników pełniących dyżur, o których mowa w § 1 ust. 2 lit [c], dołoży 
starań, aby stało się to możliwe. 

3. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 powyżej, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie 
powiększone lub zmniejszone proporcjonalnie. 

4. W przypadku nagłego zamknięcia Pływalni, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie określone 
na podstawie średniej liczby przepracowanych godzin w poprzednim miesiącu. 

§ 5 

1. Wykonawca zobowiązuje się umieścić tablicę informacyjną o wykonywanej usłudze w miejscu 
pracy ratowników, na której zostaną uwidocznione: 

a) pełna nazwa Wykonawcy z adresem i telefonem osoby odpowiedzialnej za bieżącą kontrolę; 

b) imiona i nazwiska osób wykonujących usługi ratownicze z ramienia Wykonawcy w danym czasie 
(grafik pracy). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Przedmiotu umowy w zakresie organizacyjnym, 
sprzętowym, osobowym i pomocy przedlekarskiej, a w szczególności: 

a) zabezpieczenia w sprzęt ratunkowy zgodny z obowiązującymi przepisami (w uzgodnieniu 
i ze środków finansowych Zamawiającego); 

b) bieżącego wyposażenia ratowników w stroje, tj. koszulki i spodenki oraz obuwie zgodnie 
z wymogami BHP; 

c) dbania o stanowisko pracy oraz konserwację powierzonego sprzętu; 

d) prowadzenia podstawowej dokumentacji (dziennik pracy ratownika); 

e) wyznaczenia na terenie Pływalni (co najmniej) 1 stanowiska ratowniczego; 

f) przestrzegania procedur: obejmowania, przekazywania i zakończenia dyżuru; alarmowych; 

g) przy wypadkach w różnych miejscach obiektu, udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej; 

h) łączności; 

i) określenia i przekazania Zamawiającemu zakresu obowiązków i czynności ratowników 
na poszczególnych stanowiskach oraz ich przestrzegania. 

§ 6 

1. Zamawiający zobowiązany jest do bieżącego uzupełniania apteczki, w którą wyposażona jest 
Pływalnia, w materiały i sprzęt medyczny. 

2. Zamawiający przekaże protokolarnie Wykonawcy wyposażenie niezbędne w celu świadczenia 
przez niego usługi – zabezpieczenia ratowniczego- zgodnie z obowiązującymi przepisami (Ustawa). 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do okresowego kontrolowania należytego wykonania usługi 
przez Wykonawcę. Kontrole będą odnotowywane w dzienniku pracy ratowników. 

4. Osobą upoważnioną do kontroli ze strony Zamawiającego jest pani Wioletta Walentrzak. 

5. Zmiana osoby, o której mowa w ust. 4 powyżej, nie stanowi zmiany niniejszej umowy („Umowa”), 
wymaga jednak pisemnego lub dokumentowego (w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej) 
powiadomienia. 
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§ 7 

1. Stwierdzenie rażących naruszeń z zakresu zabezpieczenia ratowniczego, a w szczególności 
zaniedbania ze strony Wykonawcy mogącego narazić na niebezpieczeństwo osoby korzystające 
z Pływalni będzie podstawą dla Zamawiającego do natychmiastowego rozwiązania Umowy 
bez konieczności wzywania do zaniechania naruszeń. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszystkie osoby wykonujące w jego imieniu 
Przedmiot umowy, za wszystkie zdarzenia wynikające z zakresu ich świadczenia, zaniedbania 
lub nieposiadania przez nie odpowiednich, wymaganych przez Zamawiającego, kwalifikacji. 

§ 8 

1. Wykonawca, tytułem zapłaty za realizację Umowy, otrzymywać będzie miesięczne wynagrodzenie 
w wysokości odpowiedniej do liczby przepracowanych godzin. 

2. Wynagrodzenie za godzinę pracy ratowników wynosi …………… (słownie: ……………….) zł netto. 
Stawka godzinowa w Umowie będzie corocznie waloryzowana na podstawie pisemnego aneksu 
o wskaźnik wzrostu minimalnego wynagrodzenia. 

3. W przypadku organizacji imprez sportowych lub zwiększonego zapotrzebowania na obsadę 
ratowniczą, Wykonawcy zostanie wypłacone dodatkowe wynagrodzenie w wysokości określonej 
przez Strony, z uwzględnieniem postanowień § 4 oraz stawki godzinowej zawartej w § 8 ust. 2. 

4. Zamawiający dokonywać będzie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie 
prawidłowo wystawionej przez niego faktury w ciągu 14 dni od jej dostarczenia. 

5. Podstawą wystawienia faktury jest podpisane przez Strony zestawienie godzin pracy w danym 
miesiącu. Brak podpisania zestawienia skutkuje wstrzymaniem wypłaty i nie uzasadnia 
dochodzenia przez Wykonawcę odsetek. 

6. Rozliczenia z Wykonawcą będą następowały według faktycznie wykonanej ilości roboczogodzin 
ratowniczych i ceny jednostkowej. 

7. W przypadku przerwy w działalności Pływalni spowodowanej zdarzeniami wynikającymi z przyczyn 
leżących po stronie Zamawiającego (np. awaria, przerwa techniczna w działalności Pływalni 
lub przedsiębiorstwa Zamawiającego), a także w przypadkach całkowitego wstrzymania 
działalności Pływalni, czy wprowadzenia innych obostrzeń wynikających z aktów powszechnie 
obowiązujących i skutkujących ograniczeniem w świadczeniu usług przez przedsiębiorstwo 
Zamawiającego, wynagrodzenie określone ust. 1-2 powyżej obliczane będzie za rzeczywisty czas 
świadczenia usługi przez Wykonawcę. 

8. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy nie może przekroczyć 500 000 
(słownie: pięciuset tysięcy 00/100) zł netto. 

9. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności 
wynikających z Umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi uprzednią zgodę Zamawiający 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 9 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe podczas realizacji 
Umowy, w szczególności powstałe wskutek nienależytego wykonania Przedmiotu umowy bądź 
niewykonania Przedmiotu umowy, bądź nieprzestrzegania właściwych dla utrzymania obiektu 
regulaminów lub/i procedur. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w wyniku niewykonania 
lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę oraz osoby, którymi się posługuje, obowiązków 
określonych w Umowie. 

3. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za sprzęt i mienie Wykonawcy. 

4. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za powierzone mu do obsługi mienie 
Zamawiającego i zapewnia naprawienie wszystkich ewentualnych szkód wynikłych z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy oraz jego pracowników i osób, którymi się posługuje. 



Postępowanie nr 7/2025      Załącznik nr 2 do Zaproszenia 
 

5. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdym wypadku 
przy pracy osoby wykonującej w jego imieniu Przedmiot umowy. 

6. Na wniosek Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest dokonać zmiany osoby wykonującej 
Przedmiot umowy, jeśli powzięto informację o naruszeniu przez tę osobę postanowień Umowy 
lub przepisów prawa, lub braku uprawnień do wykonywania funkcji ratownika. 

7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków 
dotyczące osób realizujących w jego imieniu Przedmiot umowy i osób trzecich, wynikające 
bezpośrednio z wykonywanych usług, spowodowane z winy Wykonawcy. 

§ 10 

1. Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w następujących przypadkach: 

a) za odstąpienie lub rozwiązanie Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 
10 000 zł; 

b) za opóźnienie w rozpoczęciu realizacji Umowy lub przerwę w realizacji Umowy z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 1 000 zł za każdy dzień braku realizacji Umowy; 

c) za brak obsady stanowiska ratowniczego w wysokości 100 zł, za każdą rozpoczętą godzinę 
braku obsady – za każde stanowisko; 

d) za opuszczenie stanowiska przez ratownika bez ważnych i uzasadnionych powodów 
– w wysokości 1 000 zł za każdy przypadek; 

e) za brak u ratownika świadczącego usługę wymaganych prawem dokumentów – w wysokości 
500 zł za każdy przypadek. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 
przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody 
na zasadach ogólnych. 

3. W przypadku uszkodzenia mienia (w tym ruchomego) Zamawiającego Wykonawca zostanie 
obciążony kosztami naprawy uszkodzonego mienia lub zakupu nowego w miejsce uszkodzonego. 

4. Wykonawca zapłaci karę umowną w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez Zamawiającego 
z żądaniem zapłacenia kary. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia kar umownych z każdej płatności 
wynagrodzenia należnego na podstawie Umowy. 

§ 11 

1. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 5 i 6 
Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych oraz Załącznika I do Rozporządzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 
roku uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 
107 i 108 Traktatu. 

2. Wykonawca oświadcza, że ……………………………….. przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 5 i 6 
Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych oraz Załącznika I do Rozporządzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 
roku uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 
107 i 108 Traktatu. 

3. Strony oświadczają, że zgodnie z ich najlepszą wiedzą, na dzień zawarcia Umowy zarówno one, 
jak i ich podmioty zależne, dominujące oraz członkowie ich organów oraz osoby działające 
w ich imieniu i na ich rzecz: 

a) pozostają w zgodności z przepisami w zakresie zerwania lub ograniczenia w całości lub w części 
stosunków gospodarczych i finansowych z jednym lub z większą liczbą państw trzecich 
oraz przepisami w zakresie przeciwdziałania praniu brudnych pieniędzy i finansowaniu 
terroryzmu Unii Europejskiej, Rzeczpospolitej Polskiej, Zjednoczonego Królestwa Wielkiej 
Brytanii i Irlandii Północnej, Stanów Zjednoczonych Ameryki Północnej, Królestwa Norwegii 
oraz Organizacji Narodów Zjednoczonych („Przepisy Sankcyjne”); 
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b) nie są objęte jakimikolwiek sankcjami, w tym ekonomicznymi, embargami handlowymi, 
zakazami przekazywania środków finansowych i zasobów gospodarczych lub innymi środkami 
ograniczającymi nałożonymi na podstawie Przepisów Sankcyjnych („Sankcje”) oraz nie są 
osobami prawnymi lub fizycznymi bądź innymi podmiotami, z którymi Przepisy Sankcyjne 
zabraniają przeprowadzenia transakcji („Podmiot Objęty Sankcjami”); 

c) nie są własnością ani w posiadaniu, ani w faktycznym władaniu, ani pod kontrolą 
– w rozumieniu Rozporządzenia Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 roku w sprawie 
środków ograniczających w odniesieniu do działań podważających integralność terytorialną, 
suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających - Podmiotów Objętych Sankcjami; 

d) nie uczestniczą w żadnym postępowaniu lub dochodzeniu prowadzonym przeciwko nim 
w związku z naruszeniem jakichkolwiek Przepisów Sankcyjnych lub Sankcji; 

e) żaden Podmiot Objęty Sankcjami nie jest beneficjentem rzeczywistym Stron w rozumieniu 
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dn. 20 maja 2015 roku w sprawie 
zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania pieniędzy lub finansowania 
terroryzmu, zmieniającej rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 
i uchylającej dyrektywę Parlamentu Europejskiego i Rady 2055/60/WE oraz dyrektywę Komisji 
2006/70/WE. 

4. Strony zobowiązują się do niezwłocznego, nie później niż w terminie 3 dni roboczych, 
poinformowania się wzajemnie o jakiejkolwiek zmianie okoliczności mającej wpływ na treść 
oświadczenia stanowiącego ust. 3 powyżej.  

5. Strony zobowiązują się do współpracy i wymiany wszelkich informacji mogących służyć weryfikacji 
prawdziwości oświadczenia stanowiącego ust. 3 powyżej. 

6. Stwierdzenie nieprawdziwości oświadczenia stanowiącego ust. 3 powyżej stanowi powód 
do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym. W takiej sytuacji Zleceniobiorcy 
przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu wykonanych do dnia rozwiązania Umowy 
na podstawie niniejszego ustępu prac w ramach Zlecenia. 

§ 12 

1. Wykonawca, w związku z Umową zobowiązuje się do: 
a) przestrzegania obowiązków wynikających z przepisów Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, 
„RODO”), Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz aktów 
wykonawczych do nich, jak również regulacji wewnętrznych Zamawiającego obowiązujących 
w obszarze przetwarzania danych osobowych; 

b) zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzanych danych osobowych poprzez ich ochronę 
przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, 
zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem, 
nieuzasadnioną modyfikacją; 

c) informowania Zamawiającego o wszystkich podejrzeniach naruszenia ochrony danych 
osobowych, 

d) przetwarzania powierzonych danych osobowych zgodnie z zasadami ochrony danych 
osobowych obowiązującymi u Zamawiającego. 

2. Wykonawca oświadcza, że:  
a) znane są mu zasady odpowiedzialności za przetwarzanie danych osobowych niezgodne 

z przepisami RODO, Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz aktów 
wykonawczych do nich, jak również regulacji wewnętrznych Zamawiającego obowiązujących 
w obszarze przetwarzania danych osobowych, 

b) posiada świadomość, że za niedopełnienie obowiązków wynikających z przepisów zawartych 
w RODO, Ustawie z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz aktach 
wykonawczych do nich, jak również regulacjach wewnętrznych Zamawiającego 
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obowiązujących w obszarze przetwarzania danych osobowych może ponosić odpowiedzialność 
przewidzianą przepisami prawa. 

3. Klauzula informacyjna Zamawiającego dostępna jest pod adresem: https://spa-venus.pl/rodo/. 

§ 13 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim 
wszelkich informacji oraz danych uzyskanych w trakcie wykonywania Przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się nie wykorzystywać informacji oraz danych uzyskanych w trakcie 
wykonywania Przedmiotu umowy do jakichkolwiek innych celów niż wykonywanie obowiązków 
wynikających z Umowy. 

3. Obowiązek zachowania w tajemnicy w odniesieniu do informacji oraz danych uzyskanych w trakcie 
wykonywania Przedmiotu umowy obowiązuje także po ustaniu stosunku prawnego łączącego 
Strony. 

4. Wykonawca oświadcza, że za działania lub zaniechania pracowników i osób, którymi posługuje się 
w wykonywaniu Umowy, odpowiada jak za własne działanie lub zaniechanie. 

§ 14 

1. Każdej ze Stron przysługuje prawo rozwiązania umowy z jednomiesięcznym okresem 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Wypowiedzenie winno być 
dokonane w formie pisemnej, na adresy podane w komparycji Umowy, pod rygorem nieważności. 

2. Zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W przypadku rozwiązania lub wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę Zamawiający jest 
uprawniony do dochodzenia zapłaty kary umownej w wysokości średniego miesięcznego 
wynagrodzenia wyliczonego za okres świadczenia usługi. 

4. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 

5. Spory, mogące powstać na tle stosowania postanowień Umowy, poddają pod rozstrzygniecie sądu 
właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono i podpisano w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze Stron. 

 

 

…..................................... …..................................... 

Zamawiający Wykonawca 
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